......................
إلى السيد المحترم:
مدير الوكالة الجماعية المستقلة 
لتوزيع الماء والكهرباء  ..............


لفائدة السيد: .................. مغربي، كامل الأهلية والحامل لبطاقة التعريف الوطنية رقم : ...............، الساكن ............................ 

المـــــوضـــــوع: شـــكـــايـــة
جناب السيد المدير المحترم،
                  يشرفني ان أتقدم إلى سيادتكم الموقرة بشكايتي هاته معربا فيها ما يلي: 
                 حيث أنني أقطن بعنواني المذكور أعلاه بسكناي بها عداد الماء والكهرباء.
                وحيث انه بتاريخ ........... من يوم ..........، حوالي الساعة ............ .، تفاجئنا بحدوث حريق بمحرك الماء، بسبب قوة الثيار الكهربائي، هذا مما نتج عنه إتلاف محرك الماء وآلة التصبين (الغسالة).

لذا ومن أجله:
ألتمس من جنابكم وبكامل الاحترام والتقدير.
التفضل بإجراء المتعين قصد تمكيني من تعويض عن إتلاف المحرك والغسالة.

وتفضلوا سيدي بقبول فائق التقدير والاحترام والسلام 
                                                                                      
                 الإمضاء
المرفقات: 
· فاتورة اصلاح المحرك
